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Modificaciones a la Ley N° 18.216 y Monitoreo 
Telemático 

1

“Art. 1°: La ejecución de las penas privativas o restrictivas de
libertad podrá sustituirse por el tribunal que las imponga, por
algunas de las siguientes penas”:

Monitoreo TelemáticoPENAS

Remisión condicional.

Reclusión parcial.

Transmisor de 
Radiofrecuencia

Libertad vigilada.

Libertad vigilada intensiva.
Dispositivo de 
Sistema de g

Expulsión. 

Posicionamiento 
Global

Prestación de servicios en 
beneficio de la comunidad.
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Modificaciones a la Ley N° 18.216 y Monitoreo 
Telemático 

1
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Modificaciones a la Ley N° 18.216 y Monitoreo 
Telemático 

1

Monitoreo Telemático Activo

Se contempla con 
tránsito restringido a un 
espacio geográfico espacio geográfico 
predefinido por el Juez.

Art  17 ter  Ley  N°Art. 17 ter, Ley  N
18.126 (condiciones)
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Modificaciones a la Ley N° 18.216 y Monitoreo 
Telemático 

1

Monitoreo Telemático Pasivo

Estará restringido al 
domicilio del usuario.domicilio del usuario.
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Modificaciones a la Ley N° 18.216 y Monitoreo 
Telemático 

1

Dispositivos para las Víctimas

El equipo que porte la 
víctima
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Modificaciones a la Ley N° 18.216 y Monitoreo 
Telemático 

1

Implementación gradual del Monitoreo Telemático

AñoAño
Aplicación total del 

Sistema
AñoAño Sin exclusión

AñoAño Condenas 
superiores a 4 
hasta 5 años

Reclusión Parcial Libertad Vigilada Intensiva

AñoAño Condenas desde AñoAño Condenas desde 
541 días

7



Modelo de Gestión del Monitoreo Telemático 2

Sistema de Administración del Monitoreo Telemático

PenadoServidor de Comunicaciones
T i  d  Transmisor de 
Radiofrecuencia(RF)

Unidad de Rastreo (GPS)

VPN
(virtual private network)Central de Monitoreo ( p )

Data Center

Reponsable

Departamento de Monitoreo  

Central de Monitoreo 

Ubicación de la Central.

Operación Personal

Las bases de licitación El n° de personalDepartamento de Monitoreo  
Telemático  - Subdirección 
Técnica.

Coordinación a nivel local con 
los CRS.

Disponibilidad de 500 Metros 
Cuadrados.

Centro de monitoreo
inactivo que operará en caso
de falla del centro monitoreo

contemplan que la
supervisión mediante
Monitoreo Telemático, sea
realizada por personal de
Gendarmería.

p
está condicionado
directamente por
la cantidad de
personas
monitoreadas.
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de falla del centro monitoreo
principal situado a más de
400 kilómetros (La Serena).



Modelo de Gestión del Monitoreo Telemático 2

Subdirección 
TécnicaS

D
T

S
D

TEstructura
orgánica

Departamento de 
MonitoreoTelamático

Planta DirectivaJe
fe

 
Je

fe
 

orgánica

Planta Directiva

Secretaría

Sección de 
Control Telemático

ProfesionalJe
fe

 Sección Técnica y de 
Administración

ProfesionalJe
fe

 

Profesional Profesional

n
ca

rg
a
d

o
 

Profesional de Apoyo
4 puestos

Profesional

P
ro

fe
si

o
n

a
l 

Encargado de Turno 
4 puestos

Profesional ro
fe

si
o

n
a
l Oficina de 

Coordinación 
Interinstitucional

4 puestos

E PProfesional

Operador Monitoreo
25 puestos 
por turno

Técnico

O
p

e
ra

d
o

r

P
r

Profesional

P
ro

fe
si

o
n

a
l 

Oficina de 
Gestión y  Fiscalización

4 puestos
Profesional

Dependencia Técnica
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Técnico

Coordinador Local 
de Monitoreo (CRS)

66 puestos 

TécnicoC
o

o
rd

in
a
d

o
r 



Protocolos de Actuación3
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Protocolos de actuación3

Informes de Factibilidad

Solicitud de 
Informe de 
Factibilidad

Solicitudes de 
Informes de 
Factibilidad

Formulario
Informe de 
Factibilidad

3

Administrador 
de Causas

Sistema de 
Gestión MT Oficina Técnica y de 

Administración 
(GENCHI)

2
3

Empresa
4

Juez

Formulario de 
Factibilidad

1

Tiempo de Emisión del Informe de Factibilidad: 
15 días para Reclusión Parcial
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15 días para Reclusión Parcial
5 días para Libertad Vigilada Intensiva
Antes de la audiencia para el caso de la Pena Mixta



Protocolos de actuación3

Instalación de dispositivo en Libertad Vigilada Intensiva (sin víctima)

Orden de 
Instalación

CRS Coordina con el 
Penado Fecha y Hora 

de Capacitación e 

Formulario
de Instalación

3

4

Sistema de 
Gestión MT Oficina Técnica y de 

Administración 
(GENCHI)

p
Instalación

Administrador 
de Causas

Instalación de 
dispositivo a 

Penado
2

Juez Empresa
1 5

Tiempo de Instalación de  dispositivo: 5 días
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Protocolos de actuación3

Instalación de dispositivo en Libertad Vigilada Intensiva (con víctima)

Orden de 
Instalación CRS Coordina Fecha y 

Hora de Capacitación 
e Instalación (Víctima 

Formulario
de Instalación

3

4

Sistema de 
Gestión MT Oficina Técnica y de 

Administración 
(GENCHI)

e Instalación (Víctima 
y Penado)

3

Administrador 
de Causas

Instalación de 
dispositivo a 

Penado

Instalación de 
dispositivo a la 

Víctima 
(fecha distinta)

2

Juez Empresa
1 5

Tiempo de Instalación de  dispositivo: 5 días

13

p p



Protocolos de actuación3

Instalación de dispositivo en Reclusión Parcial

Orden de 
Instalación CRS Coordina Fecha y 

Hora de Capacitación 
e Instalación en 

Formulario
de Instalación

3

4

Sistema de 
Gestión MT Oficina Técnica y de 

Administración 
(GENCHI)

e Instalación en 
Domicilio

3

Administrador 
de Causas

Instalación de 
dispositivo a 

Penado

2
Domicilio

Juez Empresa

Penado

1 5

Tiempo de Instalación de  dispositivo:

14

p p
RP 15 días contados desde fecha de presentación



Protocolos de actuación

Desinstalación de dispositivo por cumplimiento período de seguimiento

Si t  d  

CRS Coordina Fecha y 
Hora de  desinstalación 

(Víctima y Penado)1 2

3
Recibe 

Notificación de 
término de 

seguimiento Sistema de 
Gestión MT:

Activa próximo 
cumplimiento

Oficina Técnica y de 
Administración 

(GENCHI)

(Víctima y Penado)1 2seguimiento

6

Administrador 
de Causas

desinstalación de 
dispositivo a la 

Víctima 
(fecha distinta)

desinstalación 
de dispositivo a 

Penado

Domicilio en 
caso de RP

6

Juez Empresa
4

Tiempo de Desinstalación de dispositivo: Coordinación 

15

p p
GENCHI – Penado y/o Víctima.
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